TERNAY 2025

Une ville a vivre

RELAIS PETITE ENFANCE

Votre avis nous intéresse

A destination des professionnels de la petite enfance (Assistants maternels,
garde d’enfants a domicile... ) et des familles ayant des enfants 4gés de 0 & 6 ans.

1. Vous répondez a ce questionnaire en tant que ?

[] Assistant Maternel (ASSMAT)

[0 Parent / Futur Parent

[0 Candidat a lagrément

[0 Garde d’enfants & domicile

L0 AULTE ¢ ettt sttt s annns

2. Connaissez-vous le Relais Petite Enfance (RPE) ?

Si oui, CEMMIMNEIR % oomsoc0000m00000000090000000005500000000050300000009503IG00000933IACC000050AIACC00000AIIAC000000IIIGC000000IIACC000000II]
(plusieurs réponses possibles)

Mairie

Internet

Presse Locale

Service de la Protection Maternelle Infantile (PMI)

Communication faite par le RPE (courriers, mails, flyers)

Ecole, Accueil de loisirs

Bouche-a-oreille

AULIE 1 ettt ettt ettt ettt ettt s et eae st enenens

OO0000000

3. Avez-vous déja utilisé les services du RPE ?
pour un rendez-vous ou une demande d’information ?

[J Oui
[J Non (passez directement a la question 4)
Si oui, était-ce pour:
(plusieurs réponses possibles)

Possibilité de formation professionnelles ASSMAT

Demande de parent employeur

Recherche d’un mode d'accueil pour votre enfant

Participer a des actions proposées

Contrat de travail avec les parents

AULTE & oottt s ettt b et s e et enes

OO0000ad
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De maniéere générale, étes-vous satisfait du service :
(plusieurs réponses possibles)

[] Nature et précision de la réponse apportée

[ Solution trouvée

[ Accessibilité du service

[] Horaires

[] Disponibilités

Suggestions

4. Les temps d’animation
4.1 Avez-vous déja participé aux temps d’animation proposés par le RPE ?

[0 OU, LESQUELS .o sesseseesssseeesssseeennd
0 Non

Pour quelle raison ?

(plusieurs réponses possibles)

Vous n’avez pas de moyen de transport pour vous y rendre

Vous étes assistant maternel et certains de vos parents employeurs
ne vous autorisent pas a y emmener leur enfant / déplacer leur enfant
Vous ne vous sentez pas concerné

Vous n’osez pas venir

AULTE ettt ettt et s et et s et ae bt esetenn st eneaens

Si vous avez répondu non, passez directement a la question 5.1)

OO0 OO0

4.2 Le systeme d’inscription vous semble :

[0 Adapté
[0 Contraignant
[0 Pénalisant

Suggestions
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4.3 Les thématiques des temps d’animation et leur diversité vous semblent :
(plusieurs réponses possibles)

[ Adaptées

[0 Non adaptées

[] Source d’inspiration

[ Propice a les refaire chez vous

Quelles thématiques souhaiteriez-vous aborder ?

4.4 Les horaires actuels des matinées d’éveil proposés (9h30 - 11h30) vous semblent :
[0 Adaptés [ Non adaptés

Suggestions

4.5 Les locaux ou se déroulent les matinées d’éveil vous semblent :

[0 Non satisfaisants
[0 Peu satisfaisants
[0 Satisfaisants

[0 Tres satisfaisants

Suggestions

Identifiez-vous des difficultés d’acces ?

L OUI, LESQUELLES : ...t ses s ss s es s es s sessesss s ses e
[ Non

4.6 Le matériel mis a disposition lors des matinées d’éveil vous semble :

[0 Non satisfaisant [] Satisfaisant
[0 Peu satisfaisant  [] Tres satisfaisant

Suggestions
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4.7 Le déroulement des matinées d’éveil est :

[] Non satisfaisant [0 Satisfaisant
[ Peu satisfaisant [ Tres satisfaisant

Suggestions

5. D’'une maniére générale

5.1 Pour vous, le Relais Petite Enfance est un service qui:
(plusieurs réponses possibles)

Répond a vos questions

Ne vous accompagne pas suffisamment

Vous accompagne dans votre quotidien, répond a vos attentes

Est support a des rencontres et a des échanges entre adultes
Est support a la découverte d’activités pour les tout-petits que vous accompagniez
Permet aux tout-petits d’évoluer dans un espace leur permettant de découvrir la vie
en collectivité

Favorise des temps d’échanges et d’accueil avec ’animatrice

OO0 O00000

Si vous étes professionnel de la petite enfance : vous permet d’avoir acces a

des ressources permettant ’évolution continue de vos pratiques professionnelles
5.2 La communication faite autour du RPE pour vous informer de ses missions et
de ses activités vous semble :
[ Suffisante [ Insuffisante

Quelles suggestions proposeriez-vous pour améliorer le service ?

En vous remerciant pour le temps que vous avez consacré a répondre a ce questionnaire
( a retourner par mail a mairie@ternay.fr)
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